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	מכרז פומבי דו שלבי מס' 02/2017
	1. כללי
	במסגרת מכרז פומבי דו שלבי מס' 02/2017 (להלן: "המכרז") מבקשת הרשות הלאומית לחדשנות טכנולוגית, אשר הינה תאגיד שהוקם מכוח החוק לעידוד מחקר ופיתוח בתעשייה (תיקון מס' 7) (הקמת הרשות הלאומית לחדשנות טכנולוגית), התשע"ה - 2015  (להלן: "רשות החדשנות" ו/או "הרש...

	2. טבלת ריכוז מועדים
	2.1. במקרה של אי התאמה בין התאריכים שצוינו לעיל לבין תאריכים אחרים המופיעים בגוף המכרז, קובעים התאריכים בטבלה זו.
	2.2. רשות החדשנות שומרת לעצמה שיקול דעת בלעדי לשנות כל אחד מן המועדים המנויים לעיל בהודעה שתפורסם באתר רשות החדשנות, ולא תהא למי מהמציעים כל טענה או דרישה בקשר לכך.

	3. רקע כללי ותיאור כללי של הפרויקט
	3.1. עובדי הרשות משתמשים במערכת מידע תפעולית שפותחה עבור לשכת המדען הראשי במשרד הכלכלה והתעשייה בשנת 2001 (להלן: "מערכת  הליבה של רשות החדשנות" או "המערכת") ובעוד מספר מערכות קטנות יותר שפותחו במהלך השנים. הנהלת הרשות אישרה תכנית אסטרטגית למחשוב. השלב...
	3.2. בהסבת המערכת (שלב א') יבוצעו על ידי הזוכה כל הפעולות הדרושות להסבת ובדיקת המערכת, ובכלל זה:
	3.2.1. הכנה להסבת המערכת;
	3.2.2. הסבת המערכת, כולל:
	3.2.2.1. הסבת הקוד של המערכת
	3.2.2.2. יצירת סביבת תפעול חדשה למערכת
	3.2.2.3. תיעוד השינויים שנעשו בקוד במסגרת ההסבה וסביבת התפעול
	3.2.3. בדיקת המערכת המוסבת;
	3.2.4. תהליך קבלה ועליה לאוויר;
	3.2.5. תקופת שירות (כהגדרתה להלן).


	4. תקופת ההתקשרות עם המציע הזוכה תחולק לשתי תקופות כמפורט להלן
	4.1. שלב א'– הסבה אוטומטית של המערכת ובדיקת תוצר ההסבה בפרק זמן שאורכו לא יעלה על 9 חודשים (להלן: "שלב א'").
	4.2. שלב ב' – במקביל ובהמשך לשלב א' –  קבלת שירות לתמיכה בפרויקט ההסבה ולפיתוח תוכנה, באמצעות עובדי הזוכה, במשרדי הרשות, בהתאם לצרכיה, כמפורט במסמכי המכרז. תקופת התקשרות בגין ביצוע שלב ב' תהא עד 12 חודשים מן המועד שבו תינתן הוראת רשות החדשנות לזוכה לה...
	4.3. בנוסף, הספק יתן לרשות במשך תקופה בת 12 חודשים מהמועד שבו תימסר המערכת לשימוש הרשות שירותי תמיכה וסיוע בפתרון בעיות במערכת (להלן: "תקופת השירות"). בתקופת השירות יהיה המציע הזוכה אחראי לדברים הבאים:
	4.3.1. לטפל ב"תקלה חמורה" בסביבת התפעול באופן רציף סביב השעון ולתת פתרון, לרבות עקיף, בתוך ארבע שעות מרגע דיווח התקלה. במידה והפתרון שניתן הנו עקיף, המשך הטיפול יהיה כבתקלה רגילה. "תקלה חמורה" במכרז זה היא תקלה הגורמת לאי יכולת לבצע חיפוש ו/או להגיש ב...
	4.3.2. לטפל ב"תקלה רגילה" בסביבת התפעול באופן רציף בימי העבודה, מרגע הדיווח עד לתיקונה. בכל מקרה משך הזמן עד להתאוששות יהיה עד 72 שעות מרגע דיווח התקלה. "תקלה רגילה" במכרז זה היא פעילות בלתי תקינה של המערכת המונעת השלמה של תהליך עסקי או  מבוצעת באיטיו...
	ימי העבודה הם בימים ראשון עד חמישי החל מהשעה 8:00 עד השעה 18:00.
	4.3.3. מובהר בזאת כי תיאור הפרויקט שלעיל הנו כללי בלבד, ותיאור הפרויקט והמערכת המחייב הוא זה המופיע במפרט הטכני המהווה חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז.


	5. תנאי סף:
	רשאי להשתתף במכרז מי שבמועד האחרון להגשת הצעות יעמוד בעצמו בכל התנאים הבאים במצטבר:
	5.1. המציע הנו גוף מאוגד בישראל כדין.
	5.2. המציע עומד בכל התנאים הקבועים בהתאם לחוק עסקאות גופים ציבוריים, תשל"ו-1976.
	5.3. המציע צירף להצעתו ערבות מכרז כהגדרתה להלן.
	5.4. המציע  ביצע לפחות "פרויקט להסבת קוד" אחד בישראל. פרויקט הסבת קוד ייחשב פרויקט העומד בכל הדרישות המצטברות המפורטות  להלן:
	5.4.1. הפרויקט כלל הסבת קוד מקור של תוכנת Client Server לסביבת הפיתוח Microsoft C# ASP.NET
	5.4.2. הפרויקט בוצע בארץ, במהלך השנים 2017-2010.
	5.4.3. התוכנה המוסבת עובדת בייצור בצורה מלאה לפחות חצי שנה.
	5.4.4. תכולת העבודה של המציע בפרויקט כללה: תכנון ההסבה, ביצוע ההסבה ובדיקות קבלה מקיפות לתוכנה.
	5.5. המציע מעסיק בעצמו או בעל התקשרות תקפה עם מנהל פרויקט אשרהיה מנהל הפרויקט, סגן מנהל הפרויקט, ארכטיקט ראשי או תוכניתן ראשי  בפרויקט הסבה אחד לפחות כהגדרתו בסעיף 5.4 לעיל, שבוצע במהלך השנים 2017-2010. יובהר, כי מנהל הפרויקט שיוצע יהיה מנהל הפרויקט ב...

	6. מסמכים נוספים שעל המציע לצרף להצעתו
	על המציע לצרף להצעתו את המסמכים המעידים על קיום כל תנאי הסף על ידו כמפורט, ובין היתר גם את כל המסמכים הבאים:
	6.1. הצהרת המציע חתומה ומאומתת בנוסח נספח א'.
	6.2. תצהיר על אי תיאום הצעות בנוסח נספח א'1.
	6.3. תצהיר לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, תשל"ו-1976 בנוסח נספח ב'.
	6.4. פירוט הפרויקט/ים שביצע המציע כנדרש בסעיף 5.4 לעיל בנוסח נספח ג' וכן המלצות, מסמכים ואסמכתאות להוכחת ניסיונו כאמור.
	6.5. פרטי מנהל הפרויקט המוצע על ידי המציע בהתאם לדרישות הקבועות בסעיף 5.5 לעיל בנוסח נספח ד' וכן,  קורות חיים, תעודות השכלה והמלצות. בנוסף, יצרף המציע אישור רואה חשבון על העסקת מנהל הפרויקט או צילום חוזה ההתקשרות תקף עימו.
	6.6. המציע יצרף להצעתו תעודת התאגדות ותדפיס עדכני מהרשם הרלוונטי.
	6.7. המענה המוצע למפרט הטכני, בהתאם לסעיפים המפורטים בטבלה המצורפת כנספח ה'  (להלן: "המענה המוצע למפרט הטכני").
	6.8. אישור תקף מפקיד על שם המציע בדבר ניהול פנקסי חשבונות ורשומות שעליו לנהל על פי פקודת מס הכנסה וחוק מס ערך מוסף.
	6.9. אישור תקף על שם המציע בדבר ניכוי מס במקור.
	6.10. תעודת עוסק מורשה.
	6.11. ערבות מכרז בנוסח המצורף למסמכי המכרז.

	7. ערבויות
	7.1. על המציע לצרף להצעתו ערבות בנקאית אוטונומית ובלתי מותנית של בנק ישראלי לטובת רשות החדשנות על סך 125,000 ₪ חתומה כדין בדיוק בנוסח נספח ו' (להלן: "ערבות המכרז"). תוקפה של ערבות המכרז יהא -90 ימים ממועד הגשת ההצעה, הינו יום 31.01.2018.
	7.2. ערבות המכרז תהא ניתנת להארכה עד 90 ימים נוספים על פי דרישת רשות החדשנות. ניתנה דרישה כאמור, יוארך תוקף ערבות המכרז ותוקף ההצעה בהתאם. המציע יישא בכל ההוצאות הכרוכות בהארכת תוקפה של ערבות המכרז כאמור. לא הוארך תוקף ערבות המכרז כאמור לעיל, תהא רשאי...
	7.3. רשות החדשנות תהא רשאית לחלט את סכום הערבות או כל חלק ממנו כל אימת שהמשתתף לא יעמוד בהתחייבויותיו על פי תנאי המכרז ו/או הוא:
	7.3.1. נהג במהלך המכרז בעורמה, בתכסיסנות או בחוסר ניקיון כפיים.
	7.3.2. מסר לוועדת המכרזים מידע מטעה או מידע מהותי בלתי מדויק.
	7.3.3. חזר בו מההצעה שהגיש לאחר חלוף המועד האחרון להגשת ההצעות.
	7.3.4. אחרי שנבחר כזוכה לא פעל לפי ההוראות המהוות תנאי לחתימת ההסכם.

	7.4. חילוט הערבות ייחשב כפיצוי מוסכם מינימאלי המוערך ע"י הצדדים מראש עבור הנזקים שייגרמו לרשות החדשנות עקב האמור, וזאת ללא צורך בהוכחתו, ומבלי לגרוע מכל זכות אחרת של רשות החדשנות לפיצויים במקרה שתוכיח נזקים בסכום גבוה יותר, ו/או לתבוע את אכיפת ביצוע ה...
	7.5. רשות החדשנות תשיב את ערבות המכרז של מציע שהצעתו נפסלה או נדחתה בסמוך לאחר ההודעה על דחייתה או פסילתה.
	7.6. ערבות המכרז של המציע הזוכה תשוחרר תוך 7 ימים מיום שיחתום על ההסכם המצורף (להלן: "ההסכם") לאחר שיידרש לעשות כן, זאת בכפוף להמצאת ערבות בנקאית אוטונומית ובלתי מותנית, בגובה 10% מסכום הצעתו עבור שלב א' בתוספת מע"מ, וזאת בתנאים ובנוסח הקבועים בנספח ג...
	7.7. ערבות הביצוע תשוחרר בתום התקופה הראשונה (שלב א'), כנגד מסירת ערבות תחזוקה בגובה 50,000 ש"ח, ובתוספת מע"מ, בנוסח המצורף כנספח ג2 להסכם (להלן: "ערבות התחזוקה"), וזאת להבטחת התחייבויותיו של המציע הזוכה בשלב ב'. ערבות התחזוקה תהא בתוקף במהלך שלב ב' ו...
	7.8. מובהר בזאת כי לא ניתן לחלק ו/או לפצל אף אחת מן הערבויות, בדרך של הגשת מספר   ערבויות, גם אם סכומן המצטבר של הערבויות שתוגשנה, יהיה בגובה הערבות הנדרשת.
	7.9. אם הזוכה לא יחתום על ההסכם ו/או לא ימציא ערבות ביצוע תוך 7 ימים מיום שיידרש לכך על ידי רשות החדשנות, תהא רשות החדשנות רשאית לחלט את סכום הערבות לטובתה, וזאת כפיצוי מוסכם ומוערך מראש בגין הנזק אשר ייגרם לה עקב כך, וזאת ללא צורך בהוכחתו, ומבלי לגרו...

	8. אופן העיון והקבלה של מסמכי המכרז
	ניתן לעיין במסמכי המכרז באתר האינטרנט של רשות החדשנות שכתובתו - www.innovationisrael.org.il ולהורידם משם, והכל החל מיום 28.09.2017.

	9. סתירות אי התאמות והבהרות
	9.1. בכל מקרה של סתירה בין מסמכי המכרז או בין הוראה מהוראותיהם, תגבר ההוראה המיטיבה עם רשות החדשנות, לפי פירושה של רשות החדשנות ובהתאם לשיקול דעתה הבלעדי של רשות החדשנות.
	9.2. ככל שלדעת המציע, קיימות במסמכי המכרז סתירות או אי בהירויות יוכל המציע לפנות בכתב לרשות החדשנות למייל:  michrazim@innovationisrael.org.il וזאת עד ליום רביעי ה-18.10.2017 בשעה 20:00, תוך פרוט השאלות, הסתירות, השגיאות, אי ההתאמות או הספקות שימצא בקש...
	9.3. פנייה לרשות תהא בקובץ word בלבד, בשפה העברית בלבד, ובקבצים הניתנים לעריכה, בפורמט שלהלן:
	9.4. תשובות ו/או הבהרות ו/או כל שינוי או תיקון בתנאי המכרז, ככל שיוחלט עליהם, יפורסמו באתר האינטרנט של רשות החדשנות. באחריות המציעים להתעדכן באתר האינטרנט באופן שוטף עד למועד הגשת ההצעות, והמציעים יהיו מנועים ומושתקים מהעלאת כל טענה לגבי אי ידיעתם אוד...
	9.5. לא התייחסה רשות החדשנות לפניה ו/או השגה עד למועד שנקבע לצורך הגשת ההצעות יראו בכך דחיית פניית המציע. מציע שלא יפנה כאמור, יהיה מנוע מלטעון טענות בדבר אי סבירות ו/או אי בהירות, שגיאות, אי התאמות, טעות וכיו"ב.
	9.6. רשות החדשנות רשאית בכל עת, קודם למועד האחרון להגשת הצעות למכרז, להכניס שינויים ותיקונים במסמכי המכרז, בכל אופן שהוא, ביוזמתה או במענה לשאלות המציעים. שינויים ותיקונים כאמור יהוו חלק בלתי נפרד מתנאי המכרז והם יפורסמו באתר האינטרנט של רשות החדשנות ...

	10. השתתפות במפגש מציעים
	מפגש מציעים יתקיים במשרדי רשות החדשנות ביום 15.10.17. בשעה 10:00. השתתפות במפגש אינה חובה אך היא מומלצת ביותר.

	11. הגשת ההצעה
	11.1. על המציע למלא את כל הפרטים הטעונים מילוי בכל מסמכי המכרז ולחתום בשולי כל עמוד של מסמכי המכרז, לרבות על מסמכי הבהרות ו/או על המענה לשאלות שיועלה לאתר האינטרנט של רשות החדשנות ו/או פרוטוקול מפגש מציעים.
	11.2. להסרת ספק מודגש כי המציע לא יגיש ולא יהיה מעורב באופן כלשהו, במישרין ו/או בעקיפין, בהגשה של יותר מהצעה אחת למכרז זה.
	11.3. מילוי ההצעה הכספית יבוצע כמפורט בסעיף 12 דלהלן.
	11.4. הצעת המציע, לרבות כל המסמכים הנדרשים מאת המציע, תוגש בשני עותקים קשיחים + עותק נוסף על גבי דיסק און קי כאשר ההצעה הכספית תוכנס לתוך כל אחד מן העותקים במעטפה סגורה (להלן: "מעטפת ההצעה הכספית"). המעטפה אשר כוללת את כל העותקים ומעטפת ההצעה הכספית ת...
	11.5. המועד האחרון להגשת הצעות יהיה ביום שלישי ה-  31.10.2017 החל מהשעה 9:00 ולא יאוחר מהשעה 15:00  בתיבת המכרזים של רשות החדשנות, ברח' הירדן 4 קרית שדה התעופה (להלן: "המועד האחרון להגשת הצעות"). לא תתקבלנה הצעות שתשלחנה בדואר.
	11.6. הצעות שלא תמצאנה בתיבת המכרזים במועד האחרון להגשת הצעות לא תובאנה לדיון בפני ועדת המכרזים ותפסלנה על הסף.
	11.7. הגשת ההצעה תהווה ראיה חלוטה לכך שהמציע קרא את כל האמור במסמכי המכרז על נספחיו, הבין אותם והוא מסכים להם ללא כל סייג.
	11.8. רשות החדשנות לא תחזיר ולא תשפה ולא תשתתף בשום צורה בהוצאות כלשהן של המשתתפים או מי מטעמם, לרבות הוצאות הכרוכות בהכנת ההצעה ובהגשתה ו/או בהשתתפות בשלב המכרז, לרבות בגין הבדיקות המוקדמות או כל הוצאות אחרות שהן.
	11.9. הצהרות והתחייבויות המציע בשלב המכרז תחייבנה את המציע הזוכה, ותהווינה חלק בלתי נפרד  מההסכם שייחתם עמו.

	12. אופן מילוי ההצעה הכספית של המציע
	12.1. על המציע למלא על גבי נספח ז' (בעט בלבד, גם במילים וגם בספרות) את הסכום המוצע על ידו, בשקלים שלמים, בגין ביצוע שלב א' במלואו לרבות שנת השירות, ובגין ביצוע שלב ב', בגינו עליו למלא מחיר מוצע לשעת עבודה.
	12.2. מובהר כי רשות החדשנות תהא רשאית לבצע תיקונים אריתמטיים.
	12.3. להסרת ספק מובהר כי מחירי ההצעה כוללים את כל ההוצאות, המיסים, האגרות, ההיטלים וכל תשלום מכל מין וסוג שהוא, בקשר עם ביצוע השירותים על פי תנאי המכרז וכל אלו ייחשבו ככלולים במחירי ההצעה.

	13. בחינת ההצעות ובחירת ההצעה הזוכה
	13.1. מבין ההצעות הכשירות תיבחר ההצעה שתקבל את הציון המשוקלל (C) הגבוה ביותר, וזאת מבלי לגרוע מכל סמכות או זכות של רשות החדשנות או של ועדת המכרזים, לפי כל דין, לרבות שלא לקבל הצעה בלתי סבירה, או שלא לקבל כל הצעה שהיא.
	13.2. משקלו של הרכיב האיכותי בהצעה (A) יהא 60% מתוך הציון הסופי, ומשקלו של הרכיב הכספי בהצעה (B) יהא 40% מתוך הציון הסופי.
	13.3. בדיקת ההצעות תעשה בשלושה  שלבים, כדלקמן:
	13.3.1. שלב א' – בחינת עמידה בתנאי הסף. הצעותיהם של מציעים שלא תעמודנה בכל תנאי הסף תיפסלנה. רק הצעותיהם של מציעים העומדים בכל תנאי הסף תעבורנה לשלב הבא של דירוג ההצעות.
	13.3.2. שלב ב' - דירוג איכותי של ההצעות, ומתן ניקוד להצעתו של כל מציע, בהתאם לאמות המידה המפורטות בסעיף 14 להלן.
	רק מציעים אשר ציון האיכות שלהם בכל אחד מקרטריוני המשנה (סעיפים 4-1 בטבלה שבסעיף 14.1 להלן) יעמדו על לפחות 70% מהניקוד המרבי לאותו קרטריון משנה, וכן הציון הכולל שלהם יעמוד על לפחות 70% (להלן: "ציון האיכות המינמלי") – יעברו לשלב הבא של בדיקת הצעות המחיר...
	13.3.3. שלב ג' - פתיחת הצעות המחיר של המציעים, אשר עמדו בתנאים הקבועים בשלב ב', ומתן ציון מחיר בהתאם לקבוע בסעיף להלן.


	14. קביעת ציון הרכיב האיכותי, וקביעת סף איכות מינימאלי
	14.1. בחינת הרכיב האיכותי של ההצעה תעשה לפי אמות מידה אלה:
	14.2. קביעת הציון של הרכיב האיכותי של כל הצעה תעשה לפי הנוסחה הבאה:  A = A1X 0.6
	מקרא:
	A1  - ניקוד האיכות שיקבל המציע על פי קריטריוני המשנה שלעיל.
	A  - ציון רכיב האיכות של המציע.
	14.3. קביעת הניקוד לפי אמות המידה לעיל, לרבות הערכת טיב ההמלצות, רלוונטיות ואיכות הניסיון ורלוונטיות ההשכלה תהא לפי שיקול דעתה הבלעדי של רשות החדשנות.
	14.4. מובהר בזאת כי רשות החדשנות תהא רשאית לשקול במסגרת אמות המידה כל מידע רלוונטי שיגיע לידיה על ידי המציע ו/או צד שלישי כלשהו ו/או ביוזמתה, ואשר נוגע לשירותים קודמים שניתנו על ידי המציע ו/או למציע בכלל, ובנוגע להתקיימותם או אי התקיימותם בעתיד של נתו...
	14.5. ועדת המכרזים תהא רשאית לבקר בכל משרד, מתקן או אתר, המוחזק או מופעל על-ידי המציע, וכן לבקש ולקבל כל מידע ביחס למציע ו/או לשירותים המוצעים, הן מהממליצים, כולם או חלקם, שצירף להצעתו והן מכל גורם אחר.

	15. משקל הרכיב הכספי
	15.1. לאחר קביעת ציוני האיכות של המציעים כאמור לעיל, תפתח רשות החדשנות את מעטפת ההצעה הכספית של המציעים בהתאם להוראות סעיף 13.3.2 לעיל.
	15.2. הצעת כל מציע תקבל את הציון המשוקלל עבור הרכיב הכספי על פי הנוסחה הבאה:
	] x 0.4 = B (B3/B4) 0.3 + (B1/B2) 0.7)]
	מקרא :
	B – ציון הרכיב הכספי של המציע.
	B1 – הצעת המחיר הנמוכה ביותר שהוצעה על ידי משתתפי המכרז בגין ביצוע שלב א' מבין ההצעות הכשירות.
	B2 – הצעת המחיר של המציע לביצוע  שלב א'.
	B3 – הצעת המחיר הנמוכה ביותר שהוצעה על ידי משתתפי המכרז בגין שלב ב' לשעת עבודה מבין ההצעות הכשירות.
	B4 – הצעת המחיר של המציע בגין בשלב ב' לשעת עבודה.


	16. שקלול הציון הסופי (C) –
	הציון הכולל של ההצעה יהא סך ציון האיכות המשוקלל וציון הרכיב הכספי המשוקלל  A+B= C
	17. כללי
	17.1. הצעת המציע תחייב אותו עד שישה חודשים ממועד הגשת ההצעה אלא אם כן קיבל קודם המציע הודעה מחייבת בכתב כי הצעתו נדחתה או נפסלה והוא לא ערער על ההחלטה.
	17.2. המציע הזוכה יהא מחויב בהצעתו ובמחיריה, למשך כל תקופת ההסכם, ובהתאם לתנאי ההסכם, לרבות תנאי הצמדה אם נקבעו בו, וזאת לגבי כל כמות שתוזמן על ידי רשות החדשנות.
	17.3. המפרט הטכני של המכרז הוא המסמך הקובע לצורך תכולת המערכת והוא גובר על כל מסמך מאוחר יותר, אלא אם צוין במפורש לגבי סעיף ספציפי שהוא גובר על התאור במפרט הטכני
	17.4. דרישת הבהרות - רשות החדשנות תהא רשאית, אך לא חייבת, לפי שיקול דעתה הבלעדי, לפנות למציע בדרישה להמציא הבהרות ו/או הסברים ו/או השלמות ביחס להצעתו ו/או לאפשר למציע לעשות כן, לרבות בעניין המצאת כל מסמך אישור, היתר או רישיון כנדרש לפי תנאי המכרז, ובל...
	17.5. רשות החדשנות שומרת לעצמה את הזכות, בכפוף למתן זכות טיעון בכתב, לפסול הצעה של מציע אשר היה לה ניסיון שלילי עימו או עם גורם הקשור עימו, וזאת על פי שיקול דעתה הבלעדי, וכן הצעתו של מציע אשר יתקבלו לגביו חוות דעת ו/או המלצות שליליות במיוחד מגורמים או...
	17.6. חתימה על ההסכם - המציע אשר יוכרז כזוכה במכרז (להלן גם "הזוכה") מתחייב לחתום על ההסכם והנספחים המצורפים למסמכי המכרז ולהמציא את כל המסמכים והערבות כנדרש בתנאי המכרז תוך 7 ימי עבודה מיום שנתקבלה אצלו הודעת רשות החדשנות על זכייתו במכרז והזמנתו למסי...
	17.7. מסמכי המכרז, לרבות הצעת הזוכה יהיו חלק בלתי נפרד מההסכם שייחתם והם יחייבו את הזוכה לכל דבר ועניין.
	17.8. מועדים - רשות החדשנות רשאית להאריך כל מועד מן מהמועדים הקבועים במכרז. הודעה כאמור תפורסם באתר האינטרנט של רשות החדשנות.
	17.9. רשות החדשנות שומרת לעצמה את הזכות לבטל את המכרז בכל שלב שהוא, גם לאחר חתימת החוזה ע"י הזוכה והמצאת ערבות הביצוע, וזאת כל עוד לא חתמה רשות החדשנות על ההסכם לאחר כל אלה, ו/או לא לחתום על החוזה בכל שלב שהוא ומכל סיבה שהיא, לרבות סיבות תקציביות, הכל...
	17.10. רשות החדשנות תהא רשאית, אך לא חייבת, לדחות כל הצעה שאיננה שלמה, או ברורה, או שאינה ערוכה עפ"י מסמכי המכרז, או שתימצא בלתי סבירה, או בשל כל פגם או אי התאמה אחרת ביחס לדרישות המכרז, או למחול על הפגם, או לבקש תיקון ו/או הבהרה ו/או השלמה, וזאת עפ"י...
	17.11. זכות עיון-
	17.11.1.  עיון במסמכים יעשה בהתאם ובכפוף לקבוע בתקנה 21(ה) לתקנות חובת המכרזים, התשנ"ג-1993, בהתאם לחוק חופש המידע, התשנ"ח-1998, ובהתאם להלכה הפסוקה. מציע הסבור כי חלקים מהצעתו כוללים סודות מסחריים ו/או סודות מקצועיים (להלן: "חלקים סודיים"), שלדעתו אי...
	17.11.2. מציע שלא סימן חלקים בהצעתו כסודיים יראוהו כמי שמסכים למסירת ההצעה כולה לעיון מציעים אחרים.
	17.11.3. סימון חלקים בהצעה כסודיים מהווה הודאה בכך שחלקים אלה בהצעה סודיים גם בהצעותיהם של המציעים האחרים, ומכאן שהמציע מוותר מראש על זכות העיון בחלקים אלה של הצעות המציעים האחרים.
	17.11.4. יודגש, כי שיקול הדעת בדבר היקף זכות העיון של המציעים הינו של ועדת המכרזים בלבד, אשר תפעל בנושא זה בהתאם להוראות כל דין ולאמות המידה המחייבות רשות מינהלית. מובהר, כי אין באמור כדי לגרוע מסמכותה של ועדת המכרזים ליתן כל החלטה בעניין גילוי חלקים ...
	17.12. על המשתתף להביא בחשבון, על פי הערכתו, את האמצעים שיידרשו ואת התנאים הבלתי צפויים העלולים לעלות בהקשר לשירותים. לשם כך ירכז המציע על אחריותו הבלעדית את כל המידע העשוי להיות לו למועיל או חיוני או שיוכל להשפיע בצורה כלשהי על הכנת הצעתו והתקשרות בח...
	17.13. כל ההוצאות מכל מין וסוג הכרוכות בהגשת ההצעה למכרז, יחולו על המציע ולא יוחזרו לו בשום מקרה.
	17.14. זכויות הבעלות, זכויות היוצרים וכל הזכויות האחרות מכל מין וסוג שהוא במסמכי המכרז שייכות לרשות החדשנות. המציעים אינם רשאים לעשות בהם שימוש כלשהו אלא לצורך הגשת ההצעה או לצורך ביצוע ההתקשרות עם רשות החדשנות.
	17.15. רשות החדשנות תהא רשאית, אך לא חייבת, לבחור במציע אשר הצעתו דורגה במקום השני כ"זוכה חלופי", והיא תהא רשאית להתקשר עם המציע שדורג במקום השני, בכל מקרה שבו ההצעה הזוכה תיפסל או שלא ייחתם הסכם עם המציע הזוכה, או  אם ההסכם עימו יבוטל, וזאת אם טרם עב...
	17.16. ועדת המכרזים - כל מקום שבו מוקנית לרשות החדשנות סמכות ו/או זכות ו/או תפקיד, יכול שאלו יבוצעו ע"י ועדת המכרזים של הרשות, וכל מקום שנכתב "רשות החדשנות" גם ועדת המכרזים במשמע, ולהיפך.
	17.17. תיאום הצעות - המציע לא יתאם בשום אופן את הצעתו עם אחרים ולא יהא בשום קשר שהוא עם מציעים או מציעים בכוח במכרז זה. המציע יצרף להצעה תצהיר מטעמו בנוסח נספח א'1 ובמקרה בו מוצגת גם חברת בת מטעמו יצורף תצהיר זה חתום גם מטעמה.
	17.18. הצעות זהות – במקרה שבו תהינה הצעות שציונן המשוקלל זהה, תזכה ההצעה אשר קיבלה ציון איכות גבוה יותר ולמציעים לא תהא כל טענה ו/או דרישה ו/או תביעה בקשר לכך, וזאת למעט במקרה הקבוע בסעיף 2ב לחוק חובת המכרזים, התשנ"ב-1992, וככל שהמציע צירף אישור של רו...
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	 בדיקות קבלה מקיפות לתוכנה.
	נספח ה למכרז
	מענה טכני מוצע
	נספח ו' למכרז
	הנדון: כתב ערבות  מס' ____________
	1. הננו ערבים בזאת כלפיכם באופן בלתי חוזר, לסילוק כל סכום עד לסך של 125,000 ₪ (מאה אלף שקלים חדשים) (להלן: "סכום הערבות"), המגיע או עשוי להגיע לכם מאת________ _______ _______________ (יש למלא את השם המלא של המציע).
	2. מבלי לפגוע בכלליות התחייבותנו או לגרוע ממנה בדרך כלשהי יצוין כי ערבות זו קשורה למכרז פומבי דו שלבי מספר 02/2017 להסבת קוד מקור עבור הרשות הלאומית לחדשנות טכנולוגית.
	3. ערבותנו זו הנה התחייבות עצמאית ובלתי מותנית ואנו נשלם לכם, תוך חמישה (5) ימי עסקים ממועד קבלת דרישתכם, את סכום הערבות ללא כל תנאי ומבלי שיהא עליכם להסביר או לבסס את דרישתכם בדרך כלשהי.
	4. ערבות זו תישאר בתוקפה עד לתאריך 31.01.2018 ועד בכלל.
	5. ערבותנו זאת הינה מוחלטת ובלתי תלויה. אנו מתחייבים לפעול על פיה ולא נהיה זכאים לבטלה בדרך כל שהיא.
	6. כל דרישה לתשלום מכוח ערבות זו צריכה להימסר בכתב לסניפנו על פי הכתובת הבאה:
	_______________________________________, וזאת עד שעה 12:00 בתאריך האמור.
	7. התחייבותנו על פי כתב זה אינה ניתנת להעברה או להסבה.
	נספח ז' למכרז
	טופס הצעת מחיר
	נספח ח' למכרז
	1.1.1. תואר אקדמי במדעי המחשב, הנדסה, מדעי החיים או מתמטיקה, או בוגר קורס צבאי רלוונטי או ניסיון של ארבע שנים בפיתוח תוכנה.
	1.1.2. ניסיון של שנתיים לפחות בפיתוח בסביבת NET. בארבע השנים האחרונות.
	1.1.3. בעל ידע בASP.NET.
	1.1.4. היכרות עם תוצרים של תוכנת ההסבה המוצעת.
	1.1.5. ידע בעבודה עם בסיס הנתונים MS SqlServer. 
	1.1.6. לפחות אחד משני התכניתנים יהיה בעל ידע בעבודה עם 5HTML.
	נספח ט' למכרז
	נספח י' למכרז
	הסכם

	1. כללי
	1.1. המבוא להסכם זה מהווה חלק בלתי נפרד הימנו.
	1.2. כותרות הסעיפים באות לשמש מראה מקום בלבד ואין להשתמש בהן לפירושו של הסכם זה.
	1.3. ואלו נספחי ההסכם:
	נספח א' - הצעת החברה.
	נספח ב'1 -  כתב התחייבות החברה לשמירה על סודיות.
	נספח ב'2-     כתב התחייבות עובדי החברה לשמירה על סודיות.
	נספח ג'1 - נוסח ערבות ביצוע.
	נספח ג'2 - נוסח ערבות תחזוקה.
	נספח ד' - מפרט טכני (ראה נספח י' למכרז).
	נספח ה' - נספח התמורה ואבני הדרך.
	1.4. הגדרות:
	בהסכם זה יהיו למונחים הבאים הפירושים שבצידם, אא"כ ההקשר מחייב אחרת:
	"אבני דרך"/"לוח הזמנים"–  כמפורט בנספח ה'.
	"האתר" – האתר בו תותקן המערכת על כל רכיביה בהתאם להנחיית רשות החדשנות ו/או הרשות.
	"האפיון" - מסמך איפיון שיוכן ע"י החברה בהתאם להוראות ההסכם ויהווה תיאור מלא של הפרויקט, ויהיה כפוף לאישור רשות החדשנות.
	"החומרה" – כל ציוד ו/או תשתית אשר נדרשים לצורך הסבת המערכת על כל רכיביה.
	"המכרז" –  מכרז פומבי דו שלבי מספר 02/2017 שערכה רשות החדשנות ואשר בו זכתה החברה.
	"המערכת" – כלל התוכנה, המהווה את פרויקט הסבת מערכת הליבה של רשות החדשנות לטכנולוגיית .NET עבור ולצורך פעילות הרשות בהתאם לכלל מסמכי המכרז.
	"הסכם זה"/"ההסכם" –  הסכם זה ונספחיו.
	"הפרויקט" – ביצוע כלל מחויבויות החברה על-פי הסכם זה לשם - הסבת המערכת והתאמתה בהתאם לאפיון והוראות הסכם זה ועמידתה בהצלחה במבחני מסירה וקבלה, אספקת המערכת והתקנת המערכת, ביצוע התאמות ופיתוחים לצורך מתן מענה שלם ומיטבי לצורכי רשות החדשנות, הדרכה, הכנה ...
	"הצעת החברה" ו/או "ההצעה" –  הצעת החברה במכרז כהגדרתו לעיל.
	"התמורה" – בהתאם להצעת החברה וכמפורט בהסכם זה.
	"מפרט טכני" – דרישות רשות החדשנות כפי שמפורטות בנספח ד' להסכם.
	"אנשי המפתח" – נציגי החברה אשר הוצגו על ידה במסגרת הצעתה ובהם מנהל פרויקט, תוכניתיים, ואשר אושרו על ידי רשות החדשנות.
	"רשות החדשנות" או "הרשות" - הרשות הלאומית לחדשנות טכנולוגית אשר הוקמה ביום 01.01.2016 בהתאם לתיקון מס' 7 לחוק לעידוד מחקר, פיתוח וחדשנות טכנולוגית בתעשייה, התשמ"ד–1984.
	"תקופת הסבת המערכת" – תקופה בת עד 9 חודשים אשר תחל ממועד חתימת הסכם זה, במהלכה תבצע החברה את כל הפעולות הנדרשות להסבת המערכת כמפורט בהסכם זה.
	"תקופת השירות" – תקופה בת 12 חודשים אשר תימנה ממועד אישור קבלה סופי של המערכת. אם המערכת תסופק בשלבים תחל תקופת האחריות נפרדת לכל שלב בנפרד החל ממועד אישור הקבלה לשלב זה מאת רשות החדשנות.
	"שלב א'" – סך כל התקופה הכוללת את תקופת הקמת המערכת ותקופת האחריות שתחל לאחריה.
	""שלב ב'"– תקופת קבלת שירות לתמיכה בפרויקט ההסבה ולפיתוח תוכנה, באמצעות עובדי החברה, באתר הרשות.

	1.5. סתירות במסמכי החוזה ועדיפות בין מסמכים:
	במקרה שתתגלה סתירה בין הוראות שונות במסמכי ההסכם ו/או בנספחיו ו/או בין אלו לאלו תגבר ההוראה המיטיבה עם רשות החדשנות בהתאם לקביעתה של רשות החדשנות מעת לעת. מובהר כי ככלל רשות החדשנות תיתן עדיפות למסמכים השונים לפי סדר העדיפות הבא (הקודם גובר): הוראות ה...

	2. הסבת המערכת
	החברה מתחייבת להסבר עבור הרשות החדשנות מערכת בהתאם למפרט הטכני (נספח ד' להסכם).

	3. הצהרות והתחייבויות החברה
	החברה מצהירה ומתחייבת כי:
	3.1. הינה אישיות משפטית הרשומה כדין בישראל.
	3.2. היא עומדת בכל דרישות הסף, וכל ההצהרות, הנתונים, המצגים, המידע והמסמכים אשר מסרה בהליכי המכרז ובהצעתה נכונים ומדויקים.
	3.3. אין כל מניעה ו/או איסור ו/או הגבלה, לרבות מכוח דין, הסכם או מסמכי ייסודה להתקשרותה בהסכם ולביצוע התחייבויותיה על פיו, וכי החברה אינה כפופה לכל התחייבות, לרבות התחייבות מותנית, המנוגדת להתחייבויותיה על פי הסכם זה ואין בחתימתה על פי הסכם ו/או בביצו...
	3.4. היא בעלת כל ההיתרים הנדרשים על פי דין או הסכם לניהול פעילותה העסקית בקשר עם ביצוע הוראות הסכם זה.
	3.5. הינה בעלת כושר מקצועי, יכולת, ניסיון, כוח אדם ומיומנות מוכחים בהקמת פרויקטים ומתן שירותים למערכות באופי ובהיקף הדומים לאופי והיקף השירותים נשוא הסכם זה.
	3.6. מצויים ברשותה ויהיו ברשותה במהלך כל תקופת ההתקשרות, כל ההיתרים הנחוצים לצורך ביצוע מלוא התחייבויותיה על פי הסכם זה, לרבות כל הרישיונות הנדרשים לביצוע הפרויקט מושא הסכם זה, כשהם בתוקף והכל באחריותה הבלעדית ועל חשבונה בלבד.
	3.7. ברשות החברה ציוד הדרוש לביצוע השירותים, או שהיא מתחייבת לרכוש או לשכור לכל תקופת ההתקשרות את כל הציוד הדרוש ולהעמידו לצורך מתן השירותים מושא הסכם  זה.
	3.8. תבצע את השירותים באמצעות עובדים מטעמה והכל בהתאם להוראות כל דין, ובהתאם לכל התקנים, הסטנדרטים המחייבים, לרבות החקיקה, התקינה, הנהלים והתקנים הנקובים במפרט הטכני, וזאת מבלי לגרוע משאר הוראות ההסכם.
	3.9. בדקה את כל היבטי ההתקשרות מושא הסכם זה, והאחריות לכך מוטלת עליה בלבד.
	3.10. ניתנה לה האפשרות המלאה והבלעדית לבדוק בדיקה מדוקדקת, וכי ערכה והשלימה כבעל מקצוע וכמומחה, בעצמה ובאמצעות בעלי מקצוע מומחים מטעמה, לשביעות רצונה המלאה, בדקה מלאה, מקיפה ויסודית, של כל חומר, פרט, עניין ו/או נתון פיסי, משפטי, תכנוני, ביצועי ותפעולי...
	3.11. ידוע לה כי הפיקוח שיופעל על ידי רשות החדשנות ו/או מי מטעמה אינו אלא אמצעי ביקורת, ואין בו כדי לגרוע ו/או לשחרר את החברה מהתחייבויותיה ו/או מאחריותה למילוי כל תנאי ההסכם על נספחיו. מובהר כי רשות החדשנות תהא רשאית לפקח אך לא חייבת, ובכל מקרה העדר ...
	3.12. מוכרים ומובנים לה הממשקים הנדרשים למערכות רשות החדשנות.
	3.13. בביצוע הפרויקט אין ולא יהיה משום הפרה של זכות יוצרים ו/או זכות אחרת או סותרת ו/או פטנט ו/או סוד מסחרי של צד שלישי כלשהו, בארץ ו/או בחו"ל, וכל  רישיונות בתוכנות צד ג' שיסופקו לרשות החדשנות, אם וככל שיסופקו, יאפשרו לה לממש את מלוא הזכויות הניתנות ...
	3.14. ידוע לה שעמידה בלוח הזמנים כמתואר בנספח ה' להסכם הינה חיונית לרשות החדשנות.
	3.15. ידוע לה כי המערכת מוקמת לטובת הרשות ולשימושה, והיא תהא רשאית לאפשר למי מטעמה שימוש בה.

	4. צוות הפרויקט וניהולו
	4.1. החברה מתחייבת להעמיד לטובת הפרויקט צוות מקצועי בהיקפי משרה ובדרגות ניסיון והכשרה אשר נדרשים לצורך ביצוע הפרויקט, וזאת בנוסף לאנשי המפתח כהגדרתם לעיל.
	4.2. חברי צוות הפרויקט יהיו מיומנים ובעלי ניסיון לצורך ביצוע מלוא התחייבויות החברה במועדן, כמפורט בהסכם זה. החברה לא תחליף אף אחד מחברי צוות הפרויקט, אלא לאחר אישור של מנהל הפרויקט מטעם רשות החדשנות, למעט בנסיבות שלא בשליטתה של החברה.
	4.3. החברה לא תחליף מיוזמתה את אנשי המפתח, ותעשה כן רק בנסיבות ומסיבות שאינן בשליטתה, ובהתקיים נסיבות אלו לא תעשה כן אלא באישור רשות החדשנות מראש ובכתב לגבי זהות המחליף. בכל מקרה בו תדרוש רשות החדשנות, מטעמים ונימוקים סבירים, את החלפתו של מי מאנשי המפ...
	4.4. מוסכם כי לאור החשיבות שרואים שני הצדדים בשמירת הרציפות והיציבות של הרכב צוות החברה, תפעל החברה לשמירת יציבות הצוות ורציפותו עד לסיום כל שלבי הפרויקט.
	4.5. אם קיים חשש סביר שהחברה לא תוכל לעמוד בהתחייבויותיה על פי הסכם זה במלואן ובמועדן, שלא עקב סיבות שאינן באחריותה ובשליטתה, כי אז ומבלי לגרוע מסעד כלשהו העומד לרשות החדשנות על פי הסכם זה ו/או כל דין, מתחייבת החברה להגדיל על חשבונה ובאחריותה את המשאב...
	4.6. מקום ביצוע הפרויקט יהיה במקום עליו תורה רשות החדשנות. פגישות עבודה יתקיימו במשרדי רשות החדשנות או באתר או בכל מקום אחר שיוחלט על ידי רשות החדשנות.
	4.7. רשות החדשנות תעמיד מנהל פרויקט מטעמה אשר ישמש כאיש קשר וכנציגה של רשות החדשנות מול החברה וצוות הפרויקט של החברה. החברה תפנה למנהל הפרויקט מטעם רשות החדשנות בכל דבר ועניין בקשר לביצוע הפרויקט הדורשים את התייחסותה של רשות החדשנות, העולים במהלך ביצו...

	5. הכנה להסבה
	5.1. מיד לאחר חתימת הסכם זה תחל החברה בהכנת הסבת המערכת אשר יענה באופן מלא למפרט הטכני.
	5.2. החברה מתחייבת להגיש לרשות במועד שנקבע בנספח הטכני ובנספח ה' (אבני דרך לתשלום) מסמך הכנה שלם (תוצרי תיכנון כמפורט בשלב 1 בנספח ה'), וממצה, העונה לכל צרכי רשות החדשנות כפי שהוצגו לחברה במסגרת המפרט הטכני.
	5.3. רשות החדשנות תאשר את מסמך ההכנה או תעביר לחברה את הערותיה בתוך זמן סביר. החברה תגיש לאישור רשות החדשנות מסמך אפיון מתוקן בתוך זמין סביר. מובהר כי לא יהא בכך כדי להאריך את תקופת הסבת המערכת.
	5.4. מובהר בזאת כי אין באישור רשות החדשנות כדי לגרוע מאחריות החברה לטיב ההכנה ולשירותים המבוצעים על פיו. מבלי לגרוע מכלליות האמור, החברה תישא באחריות הבלעדית לכל טעות, השמטה, אי התאמה, אי בהירות ו/או לכל פגם מכל מין וסוג שהוא, ככל שיימצא באפיון המאושר...

	6. עבודות הפיתוח וההתאמה, הסבת נתונים והקמת תשתית המערכת
	6.1. החברה תבצע את כל עבודות הפיתוח וההתאמה, פיתוח ממשקים, הסבת והקמת נתונים, והקמת תשתית עבור הפרויקט, הכל בהתאם לתכנית עבודה מאושרת ע"י רשות החדשנות, ובהתאם למפרט הטכני ולאפיון.
	6.2. במשך כל תקופת ההתקשרות תישא החברה באחריות לביצוע אינטגרציה וממשקים מלאים בין רכיבי האספקה לבין עצמם, בין כל רכיבי המערכת כמכלול, ובין כל המערכת כמכלול לבין כל מערכות ותשתיות אחרות שיוגדרו על ידי רשות החדשנות.

	7. בדיקות קבלה ומסירה
	7.1. בכפוף ללוחות הזמנים הקבועים בנספח ה' תבצע החברה מבחני מסירה ומבחני קבלה.
	7.2. מבחני הקבלה, לרבות הכנת התרחישים, המבחנים ותיעודם,  יבוצעו על ידי החברה. בנוסף, תהא רשות החדשנות רשאית לקבוע כי מבחני הקבלה יבוצעו על ידי החברה במעורבות נציגי רשות החדשנות, או על ידי גורם חיצוני בלתי תלוי, אם רשות החדשנות ימצא לנכון להפעיל גורם כ...
	7.3. קבעה רשות החדשנות כי תוצאות הבדיקה מעידות על חריגה ביחס לדרישות המערכת, תבצע החברה על חשבונה ובאחריותה את כל הדרוש על מנת לתקן את כל הליקויים ו/או הכשלים בתוך התקופה אותה תקצוב רשות החדשנות.
	7.4. קבעה רשות החדשנות כי לאחר ביצוע התיקונים האמורים לא עמדה המערכת בתוצאות בדיקה המשקפות את דרישות המערכת, תהא רשות החדשנות רשאית לנקוט באחת הפעולות הבאות:
	7.4.1. לבצע בעצמה ו/או באמצעות אחרים את הבדיקות ו/או לתקן ו/או להחליף כל רכיב אשר לדעת רשות החדשנות גרם לכישלונה של הבדיקה וכן לבצע כל שינוי, התאמה או תוספת הדרושים במערכת על מנת לאפשר את תפקודם, והכל על חשבון החברה.
	7.4.2. לסרב לקבל את המערכת ו/או מי מרכיביה ו/או לדרוש מהחברה לתקן ו/או להחליף על חשבונה כל רכיב שלדעת רשות החדשנות גרם לכישלון המערכת, וכן לדרוש מהחברה לבצע תיקונים, התאמות, תוספות ושינויים על מנת להבטיח את תפקודם המוצלח.
	7.5. רשות החדשנות תהא רשאית עד למועד קבלת המערכת באופן סופי להוסיף בדיקות מסירה וקבלה ו/או לעדכן אותן ו/או חלק מהן. למען הסר ספק מובהר כי החברה לא תהא זכאית לכל תוספת תשלום מכל מין וסוג שהוא בשל ו/או עקב עריכתן של בדיקות נוספות.
	7.6. מובהר כי אין באמור בסעיף זה כדי להאריך את תקופת הסבת המערכת ו/או לגרוע ממחויבות החברה לעמוד במועדי המסירה הקבועים בהסכם זה.

	8. תיעוד
	8.1. החברה מתחייבת לספק לרשות החדשנות את כל מסמכי התיעוד המפורטים במפרט הטכני בתוך המועדים הקבועים במפרט הטכני.
	8.2. מובהר כי תנאי לקבלת המערכת על ידי רשות החדשנות הנו מסירת מסמכי התיעוד האמורים.
	8.3. החברה מתחייבת בכל תקופת ההתקשרות לתקן ולעדכן את כל מסמכי התיעוד לפי הצורך, על חשבונה, וזאת במקרה בו בוצע עדכון ו/או שינוי במערכת.

	9. קבלת  המערכת על ידי רשות החדשנות ותקופת השירות
	9.1. בכפוף לעמידת החברה בכל התחייבויותיה הנוגעות לפרויקט בכללותו, ולעמידת המערכת בכללותה במבחני הקבלה בהצלחה, בהתאם לצורכי רשות החדשנות כפי שהם מוגדרים באפיון ובכל שינוי שיתבקשו על פי הוראות הסכם זה, תמסור רשות החדשנות לחברה אישור קבלה סופי.
	9.2. עמידה בהצלחה במבחני הקבלה בהתאם לצורכי רשות החדשנות, לרבות מתן אישור קבלה סופי על ידה בהתאם ללוחות הזמנים, מהווה תנאי עיקרי ויסודי להסכמת רשות החדשנות לקבלת המערכת לידה, ולתחילת תקופת השירות.

	10. תקופת השירות
	10.1. תקופת השירות למערכת תחל ממועד קבלת אישור רשות החדשנות על קבלת המערכת, ועד לתום 12 חודשים ממועד זה. אם המערכת תסופק בשלבים תחל תקופת האחריות נפרדת לכל שלב בנפרד החל ממועד אישור הקבלה לשלב זה.
	10.2. החברה תיתן לרשות החדשנות אחריות מלאה לכך שבתקופת השירות המערכת, על כל חלקיה, רכיביה ויישומיה תפעל בתאימות מלאה לאפיון, לתכנון, וליישום המאושרים, ומתחייבת ליתן את כל שירותי התחזוקה המפורטים במפרט הטכני ולתקן על חשבונה, את המערכת לרבות תיקון כל תק...
	10.3. במהלך תקופת השירות מתחייבת החברה לספק לרשות החדשנות את כל השירותים המפורטים בנספח הטכני.
	10.4. בנוסף, בתקופת השירות מתחייבת החברה לספק לרשות החדשנות, ללא תוספת תמורה, תוכנה, ופריטים חדשים בכל מקום בו יתגלה בתוכנה ו/או בפריטים שסופקו לרשות החדשנות, פגם ו/או ליקוי ו/או תקלה ו/או שיהא בהם כדי לפגוע בפעילות התקינה של המערכת. כמו כן תספק החברה...

	11. תמורה
	11.1. בתמורה להסבת המערכת ובכפוף לקבלת אישור רשות החדשנות לקבלתה, ומילוי מלא, מדויק, ומושלם של כל התחייבויות החברה במהלך הפרוייקט ובהתאם להוראות הסכם זה והמפרט הטכני ולקיומן במועדן, תשלם רשות החדשנות לחברה, את התמורה שהוצעה על ידה בהצעתה למכרז ואושרה ...
	11.2. בתמורה לשלב ב', אחת לחודש במהלך תקופת ההסכם תעביר החברה לרשות חשבונית, בהתאם להצעת המחיר (נספח ז' למכרז) בצירוף דוח הכולל את שעות העבודה בפועל (להלן: "דרישת תשלום").  הרשות תאשר את דרישת התשלום במלואה או בחלקה, ותודיע לחברה בתוך שלושים ימים מיום...
	11.3. חלק התמורה המאושר ישולם בהתאם למועדים שלהלן:
	11.3.1. דרישת תשלום שתוגש לרשות במחצית הראשונה של כל חודש (בימים 15-1 לחודש), תשולם ביום העסקים הראשון הבא לאחר ה-15 לחודש העוקב.
	11.3.2. דרישת תשלום שתוגש לרשות בין התאריכים 24-16 לכל חודש (כולל) תשולם בין התאריכים 24-16 של החודש העוקב.
	11.3.3. דרישת תשלום שתוגש לרשות בין התאריכים 25-31 לכל חודש (כולל) תשולם ביום ה-24 לחודש העוקב.
	11.4. לחברה לא תהיינה כל דרישות וטענות לרשות בגלל עיכובים בתשלום התמורה כולה או חלק הימנה, אשר נבעו מחוסר פרטים בדרישת התשלום או מכך שדרישת התשלום או הדו"ח לא אושרו.
	11.5. החברה מתחייבת להחזיר לרשות מיד כל סכום עודף שקיבל מהרשות.
	11.6. מובהר כי סך התמורה מהווה את התמורה המלאה והסופית עבור יישום הפרויקט על פי צרכי רשות החדשנות על כל חלקיו.
	11.7. לכל תשלום בגין מרכיבי השירותים עליהם יחול מע"מ על פי חוק, יתווסף מע"מ כנגד הצגת חשבונית מס כדין. רשות החדשנות תהא זכאית לנכות מס במקור מכל תשלום שישולם לחברה, אלא אם יוצג על ידי החברה אישור בדבר פטור מניכוי מס במקור.

	12. פיצויים מוסכמים
	12.1. החברה תשלם לרשות החדשנות פיצויים מוסכמים בהתאם למפורט להלן. סכומי הפיצוי המוסכמים המפורטים להלן משקפים את הנזק המינימאלי המוערך והמשוער מראש ע"י הצדדים כצפוי להיגרם כתוצאה מהפרות ההסכם המפורטות להלן.
	12.2. הפיצויים המוסכמים ייגבו, לרבות בדרך של קיזוז, ללא צורך בהוכחת קיום נזק בפועל.
	12.3. הזכות לפיצוי מוסכם ומימושה אין בהן כדי לגרוע מזכות כלשהי של רשות החדשנות לרבות הזכות לכל תרופה או סעד אחרים, לפי ההסכם ולפי כל דין, לרבות הזכות לביטול ההסכם או לאכיפתו, ולרבות הזכות לפיצויים בגין נזקים הנובעים מהפרות אחרות, ולרבות הזכות לפיצויים...
	12.4. במקרה של איחור בביצוע אבן דרך במועד שנקבע בתכנית העבודה המקורית עם תחילת הפרויקט, מסיבות שאינן קשורות לרשות החדשנות, תשלם החברה פיצוי מוסכם של 5% מאבן הדרך על כל איחור של 20 ימי עבודה במצטבר ו 2.5% נוספים על כל 10 ימי איחור נוספים במצטבר.
	לדוגמה:
	אם החברה הגישה את אבן הדרך הראשונה בT+10  (איחור של 10 ימי עבודה) ואת אבן הדרך השנייה באיחור נוסף של שבועיים – כלומר הגישה אותה ב T+24, אזי במצטבר ישנו איחור של 24 ימי עבודה בעמידה באבן הדרך השנייה, והחברה  תשלם פיצוי מוסכם בגובה 5% מאבן הדרך השנייה. ...

	13. שינויים ותוספות
	ביצוע השינויים הבאים לא יזכה את החברה בתמורה:
	13.1. כל שינוי שעלותו הינה בהיקף שלא יעלה על 5% מסך התמורה הכוללת, החישוב יתבצע בסיום שלב א, ויתייחס לתמורה הכוללת עבור שלב זה.
	13.2. כל שינוי, התאמה, תיקון, תוספת או הפחתה מכל מין וסוג שהוא אשר נגרמו כתוצאה ממעשה, מחדל או הפרה של החברה ו/או שיידרשו לצורך קיום מלוא התחייבויות החברה ו/או לצורך השלמת השירותים, לרבות עמידה בדרישות המפרט הטכני.
	13.3. שדרוגים ושיפורים המתחייבים מאי עמידה בדרישות, ביצועים ו/או פונקציונאליות.
	נוהל השינויים ותנאים לתשלום:
	13.4. ההחלטה כי עולה צורך בביצוע שינוי במערכת תהא נתונה להכרעתה הבלעדית של רשות החדשנות.
	13.5. בכל מקרה בו החליטה רשות החדשנות כי קיים צורך בביצוע של שינוי תפנה רשות החדשנות בכתב לחברה טרם המועד המתוכנן לביצוע השינוי ותפרט את השינויים הנדרשים.
	13.6. בתוך הזמן שנקבה רשות החדשנות תגיש החברה לרשות החדשנות תכנית עבודה שבה ייכללו, בין היתר, לוחות הזמנים לביצוע השינויים וכן אומדן של השינויים המבוקשים, כאשר אומדן החברה לביצוע השינויים יהא אומדן על בסיס שעות עבודה לביצוע השינויים – תעריפי שעות עבוד...
	13.7. רשות החדשנות תהא רשאית לאשר את הצעת החברה או לדחות אותה או לאשרה בסייגים וזאת בהתאם לשיקול דעתה.
	13.8. אם רשות החדשנות תאשר את הצעת החברה, תערוך החברה תכנית עבודה מפורטת, ורשות החדשנות תידרש לאשרה או לדחותה או לאשרה בסייגים.
	13.9. אישרה רשות החדשנות את תכנית השינויים המפורטת יבוצעו השינויים בהתאם לתכנית האמורה, והחברה תעדכן את כל הנספחים הטכניים ו/או מסמכי התיעוד ו/או כל מסמך אחר אשר ידרוש עדכון.
	13.10. על כל שינוי ו/או הנובע ממנו יחולו הוראות הסכם זה בשינויים המחויבים.
	13.11. לא יבצעו שינויים על ידי החברה שלא על פי סעיף זה.
	13.12. מובהר בזאת כי התמורה המוסכמת כוללת את התמורה בגין תחזוקת השינויים.

	14. קניין רוחני
	14.1. מבלי לגרוע מזכויות רשות החדשנות על-פי כל דין או על-פי הסכם זה, מצהירה החברה על הסכמתה, כי המערכת בכללותה וכן כל חלק הימנה, לרבות כל שלב משלבי הפיתוח שלה ותוצרי הפיתוח שלה, כל הרעיונות, הקניין הרוחני (כהגדרת המונח להלן), הפיתוחים, זכויות היוצרים,...
	14.2. לצורך הסכם זה, תהא משמעות המונח "קניין רוחני" כל זכות יוצרים ו/או פטנט ו/או מדגם ו/או סימן מסחרי ו/או זכות אחרת ו/או מידע הקשור לשירותים ו/או למערכת ו/או לתוכנה, לרבות תוכנות, תכניות, דו"חות, שרטוטים, נוסחאות, מפרטים, תיאור תהליכים, טכנולוגיות, ...
	14.3. להסרת ספק, החברה מעבירה וממחה בזאת לרשות החדשנות ללא כל תמורה נוספת, את מלוא זכויותיה, לרבות, אך מבלי לגרוע מכלליות האמור את זכות הבעלות, ככל שקיימת כיום ו/או שתהיה לה בעתיד, בין אם לבד או ביחד עם אחרים, בכל תוצרי העבודה, החומרים והפיתוחים, בין ...
	14.4. למען הסר ספק מובהר בזאת, כי לאחר סיום פיתוח המערכת ו/או ביחס לכל אחד מתוצרי העבודה (למען הסר ספק, גם ביחס לשירותי הפיתוח הנוספים), תהא רשות החדשנות רשאית להמשיך ולעשות שימוש חופשי ובלתי מוגבל בתוכנה ובקוד המקור הקשור לה וכן בכל אחד מתוצרי העבודה...
	14.5. רשות החדשנות תהיה רשאית להגן על כל זכות בקניין רוחני בדרך של רישום ו/או בכל דרך אחרת, בישראל או בכל מקום אחר.

	15. הפרות קניין רוחני; שיפוי
	15.1. החברה מתחייבת להתגונן ו/או להסדיר באופן מיידי כל דרישה, תביעה, טענה, ו/או הליך אחר שיופנה כנגד רשות החדשנות, עובדיה, מנהליה, הרשות, לרבות עובדיה ומנהליה, ומי מטעמם בגין הפרה (או הפרה נטענת) של פטנט, זכויות יוצרים ו/או זכויות אחרות, בארץ ו/או בחו...
	15.2. החברה מתחייבת לפצות ולשפות את רשות החדשנות כנגד כל הוצאה, חבות, עלות ו/או נזק שיגרם למי מהם (לרבות הוצאות שכ"ט עו"ד סבירות) בקשר לעילה ו/או עקב טענה כי המערכת ו/או כל חלק ממנה מפרים פטנט, זכויות יוצרים ו/או זכויות אחרות של צד שלישי, בארץ ו/או בח...
	15.3. בכל מקרה שיינתן צו מניעה זמני או קבוע נגד רשות החדשנות שיאסור שימוש במערכת (ו/או כל חלק ממנה, לרבות ומבלי לגרוע מכלליות האמור, כתובת ה-IP, הקוד, התוכנה, האפיון, ההתאמות, הפיתוחים, הממשקים, ויתר תוצרי הפרויקט), מחמת טענה שהמערכת, או רכיב כלשהו כא...

	16. תקופת ההסכם
	שלב א'
	16.1. תקופת הסבת  המערכת תהא עד 9 חודשים מן המועד שבו תינתן הוראת רשות החדשנות לחברה להתחיל בביצוע השירותים, ועד לקבלתה על ידי רשות החדשנות.
	16.2. לאחר סיום כל בדיקות הקבלה וקבלת המערכת ע"י רשות החדשנות תחל תקופת שירות בת 12 חודשים במסגרתה תעניק החברה לרשות החדשנות את כל השירותים המפורטים בהסכם לרבות במפרט הטכני. אחריות זו כוללת גם תיקונים של ליקויי תוכנה בקוד אשר עבר הסבה ע"י הספק ולא בוצ...

	שלב ב'
	16.3. תקופת התקשרות בגין ביצוע שלב ב' תהא עד 12 חודשים מן המועד שבו תינתן הוראת רשות החדשנות לחברה להתחיל בביצוע השירותים (להלן: "תקופת ההתקשרות הראשונה"). הרשות תהא רשאית, על-פי שיקול דעתה הבלעדי, ובלי שתחול עליה חובה לעשות כן, להאריך את תקופת ההתקשר...

	17. קיצור תקופת ההסכם או סיום ההסכם מטעמי רשות החדשנות
	17.1. מבלי לגרוע מזכויות רשות החדשנות על פי הסכם זה ו/או על פי כל דין, רשות החדשנות תהא רשאית לקצר את תקופת ההסכם, או לבטלו, וזאת, בכל עת, ומכל סיבה שהיא, בהתאם לשקול דעתה הבלעדי והמוחלט, ובלא חובה ליתן הנמקה להחלטתה זו, ותהא רשאית לקבוע גם את המועד א...
	17.2. קיצור או ביטול כאמור ייעשו במסירת הודעה בכתב לחברה לפחות 30 ימים מראש.
	17.3. במקרה של ביטול או קיצור בהתאם לסעיף זה תשלם רשות החדשנות לחברה את התמורה המגיעה לה עד למועד שנקבע בהודעה או עד למועד של 30 ימים כאמור לעיל, לפי המועד הארוך מבין השניים, ובהתאם לאבני הדרך לתשלום שהסתיימו או שאמורות להסתיים בהתאם להודעה.
	17.4. ככל שעד למועד הביטול לא הסתיימה אבן דרך במלואה תשולם בגין אבן דרך זו התמורה היחסית מן התמורה בהתאם להערכת רשות החדשנות ו/או מומחה מטעמה.

	18. הפרות ההסכם
	18.1. אין בכל תרופה או סעד הנקובים במפורש בהסכם זה כדי ליתר ו/או לגרוע מזכות רשות החדשנות לתרופה וסעד אחרים הנתונים לה על-פי ההסכם ו/או על פי כל דין.
	18.2. מבלי לגרוע מן הקבוע בעניין זה בדין, ההפרות הבאות תחשבנה כהפרה יסודית:
	18.2.1. הפרת התחייבויות החברה ו/או הפרה יסודית של ההסכם, והחברה לא תיקנה את ההפרה במועד הנקוב בדרישת הרשות.
	18.2.2. אי מסירת מסמך האפיון לצורך אישור לידי רשות החדשנות במועד שנקבע לכך. למניעת ספקות מובהר כי מסירת מסמך אשר איכותו ו/או תוכנו אינם מאפשרים, הלכה למעשה, את עצם בדיקתו ו/או אינם מאפשרים מתן התייחסות מקצועית עניינית תחשב כאי מסירת המסמך.
	18.2.3. אי עמידה במבחני הקבלה לאחר ביצוע מבחני קבלה חוזרים (עד שלושה סבבים).
	18.2.4. אי עמידת החברה בהתחייבויותיה לתיקון תקלות לאחר מבחני הקבלה החוזרים.
	18.2.5. החברה לא עמדה בלוח הזמנים נספח ה'.
	18.2.6. החברה הסתלקה מביצוע הפרויקט לדעת רשות החדשנות.
	18.2.7. החברה העבירה ו/או הסבה ו/או שעבדה את ההסכם ללא קבלת אישור מראש ובכתב מאת רשות החדשנות.
	18.2.8. הוטל על החברה עיקול ו/או הוגש נגדה צו פירוק ואלו לא בוטלו בתוך 30 ימים.
	18.3. מבלי לגרוע מיתר הסעדים הנתונים לרשות החדשנות על פי הסכם זה ועל פי כל דין, במקרה של ביטול ההסכם על ידי רשות החדשנות בגין הפרה תהא רשות החדשנות זכאית לבחור אחת או יותר מהאופציות להלן, לפי עניין: (א) לבצע בעצמה ו/או באמצעות אחרים כל דבר אשר לפי הסכ...

	19. אחריות לנזק
	19.1. להסרת ספק מובהר כי רשות החדשנות, מנהליה, עובדיה, סוכניה, שלוחיה, וכן כל אחד אחר מטעמם לא יהיו אחראים באיזה אופן שהוא לכל אובדן חיים, נזק גוף, נזק רכוש או כל נזק אחר שייגרמו לחברה, לעובדיה, למי למטעמה ו/או לצדדים שלישיים כלשהם בגין או בקשר לביצוע...
	19.2. מבלי לגרוע מאחריותה על פי הסכם זה או על פי כל דין, החברה לבדה תהיה אחראית בגין כל נזק שייגרם לרשות החדשנות ו/או לרכושה ו/או לכל אדם או גוף אחר ו/או לרכושם עקב מעשה ו/או מחדל של החברה או של כל מי מטעמה המהווים עוולה נזיקית לרבות רשלנות ו/או רשלנו...
	19.3. מבלי לגרוע מן האמור מובהר כי כל נזק שייגרם לרכוש רשות החדשנות כתוצאה ממעשה או מחדל רשלניים של החברה, וכל נזק אחר אשר החברה אחראית לו, תהא רשות החדשנות רשאית לתקנו על חשבונה של החברה, לאחר שניתנה לחברה התראה סבירה בנסיבות העניין ועל אף ההתראה לא ...

	20. שמירת סודיות והגנה על הפרטיות
	20.1. במשך תקופת הסכם זה ולאחריו, תשמור החברה בסודיות גמורה ומוחלטת ולא תגלה או תמסור או תעשה שימוש כל שהוא במידע ו/או ידיעה ו/או מסמך, שהגיעו או יגיעו לידיעתה, במישרין או בעקיפין מהמזמין (או ממי מטעמו) ללא אישור בכתב ומראש מאת רשות החדשנות. חובה זו ל...
	20.2. מבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל, תנקוט החברה בכל האמצעים הסבירים הדרושים על מנת להגן על המידע של רשות החדשנות וזאת לכל הפחות באותה רמת זהירות בה הייתה נוקטת לגבי מידע סודי שלה.
	20.3. "מידע" לצורך סעיף זה הנו כל מידע ו/או ידיעה ו/או מסמך, שהגיעו או יגיעו לחברה, במישרין או בעקיפין מהמזמין (או ממי מטעמו) לרבות משמעו מידע מסחרי, מקצועי, טכני ו/או כל מידע אחר המסומן כסודי טרם מסירתו או שהינו סודי בעיני האדם הסביר לרבות נתונים שהו...
	20.4. החברה מתחייבת ואחראית לכך כי כל חברי צוות הפרויקט ומי מטעמם המעורבים בפרויקט ישמרו על סודיות כנדרש מהחברה על פי הסכם זה.
	20.5. מבלי לגרוע האמור לעיל, מתחייבת החברה לחתום על כתב התחייבות לשמירת סודיות כלפי רשות החדשנות בנוסח נספח ב'1, וכן להחתים את עובדיה, יועציה, קבלני המשנה שלה ומי מטעמם המעורבים בביצוע הפרויקט על התחייבות לשמירת סודיות כלפי רשות החדשנות בנוסח  נספח ב'...

	21. תוצרים; העברת ידע
	21.1. החברה מתחייבת כי עם סיום הפרויקט, (ו/או מיד עם דרישתה של רשות החדשנות), תחזיר החברה לרשות החדשנות כל חומר, נתונים ומידע השייך לרשות החדשנות (לרבות חומר נתונים ומידע שנוצרו על ידי החברה עבור רשות החדשנות), לרבות חומר כאמור הנמצא בידי מי מחברי צוו...
	21.2. בכל מקרה בו יסתיים הסכם זה מכל סיבה שהיא, תעביר החברה באופן מלא לרשות החדשנות ו/או למי מטעמה, את מלוא הידע, החומרה והמסמכים בקשר עם השלבים שכבר ביצעה בפרויקט ואת מלוא הידע שנצבר לשם השלמת הפרויקט ובקשר לכך, ותבצע חפיפה עם עובדים ויועצים מקצועיים...

	22. ביטוח
	23. ערבויות
	החברה תפקיד, על חשבונה, בידי רשות החדשנות ערבויות כמפורט להלן:
	23.1. ערבות בנקאית אוטונומית בלתי מותנית של בנק ישראלי מוכר בגובה 10% מסכום הצעתה בגין שלב א' בתוספת מע"מ בנוסח המצורף כנספח ג'1 להסכם זה (להלן: "ערבות הביצוע"), אשר תופקד בידי רשות החדשנות במועד חתימת הסכם זה.
	23.2. ערבות הביצוע תהיה בתוקף עד 30 ימים ממועד סיום תקופת האחריות.
	23.3. ערבות הביצוע תשוחרר בתום התקופה הראשונה (שלב א'), כנגד מסירת ערבות תחזוקה בגובה 50,000 ש"ח, ובתוספת מע"מ, בנוסח המצורף כנספח ג2 להסכם (להלן: "ערבות התחזוקה"), וזאת להבטחת התחייבויותיו של החברה  בשלב ב'. ערבות התחזוקה תהא בתוקף במהלך שלב ב' והיא ...
	23.4. ערבות הביצוע וערבות התחזוקה תהיינה צמודות למדד המחירים לצרכן הידוע במועד החתימה על הסכם זה או במועד תחילת מתן השירותים על ידי החברה – לפי המוקדם.
	23.5. החברה תפקיד בידי רשות החדשנות ערבויות חדשות לטובת הרשות, אם וככל שתתבקש לכך, במועד זה יושבו לידיה הערבויות אשר הופקדו לטובת רשות החדשנות.
	23.6. מבלי לגרוע מכל זכות לפי ההסכם או הדין תהא רשות החדשנות זכאית לחלט כל ערבות מהערבויות שלעיל, ו/או כל חלק מהן, במקרה של הפרת ההסכם על ידי החברה ולרבות, אך לא רק, לצרכי:
	23.6.1. גביית פיצוי מוסכם על פי הסכם זה.
	23.6.2. גביית פיצוי עקב נזק שבהתאם להוראות ההסכם ו/או הדין על החברה לפצותה בגינו.
	23.6.3. להשבת תמורה ששולמה על ידה במקרה של ביטול ההסכם עקב הפרתו ע"י החברה.
	23.7. חילטה רשות החדשנות את סכום הערבות, כולו או חלקו, תהא החברה חייבת לחדש את הערבות הרלוונטית או להשלים כל סכום שהיה חלק מהערבות לגבי החילוט האמור וזאת בתוך 7 ימים מהיום בו קיבלה את הודעת רשות החדשנות על חילוט הערבות. סעיף זה לא יחול במקרה של חילוט ...
	23.8. לא ביצעה החברה השלמה של הערבות כאמור, תהא רשאית רשות החדשנות, מבלי לגרוע מכל זכות העומדת לה, להפחית מתשלום כלשהו המגיע לחברה את סכום הערבות שחולט ושהיה על החברה לחדש או להשלים.
	23.9. מובהר כי חידוש ערבות כלשהי, שינוייה או הארכתה, תיעשה על ידי החברה ועל חשבונה.

	24. יחסי מזמין קבלן
	24.1. החברה משמשת כקבלן עצמאי לצורך ביצוע הפרויקט, ובין הצדדים ו/או מי מטעמם (לרבות קבלני המשנה של החברה) לא יתקיימו כל יחסי עובד-מעביד. אין ולא יהיו לחברה ו/או למי מטעמה (לרבות קבלני המשנה של החברה) כל זכויות של עובדי רשות החדשנות, והם לא יהיו זכאים ...
	24.2. למען הסר ספק, מובהר ומוסכם על הצדדים, כי הסכומים שישתלמו לחברה על פי הסכם זה, תומחרו מתוך נקודת הנחה כי החברה ו/או מי מטעמה יפעל עבור רשות החדשנות כקבלן עצמאי ולא ישררו בינו לבין רשות החדשנות ו/או מי מטעמה יחסי עובד ומעביד כלשהם.
	24.3. אם יקבע בפסק דין ו/או בפסק בורר ו/או בכל החלטה של רשות מוסמכת על פי כל דין כי קיימים יחסי עובד ומעביד בין רשות החדשנות ו/או מי מטעמה לבין החברה ו/או מי מעובדיה ו/או מי מטעמה (לרבות קבלני המשנה), תשפה החברה את רשות החדשנות ו/או מי מטעמה בגין כל נ...

	25. הסבת זכויות
	25.1. החברה לא תהיה רשאית להסב, להמחות ו/או להעביר בכל דרך שהיא את זכויותיה ו/או חובותיה על פי הסכם זה, ו/או כל חלק מהן, לכל גורם אחר ללא קבלת אישור מוקדם ובכתב מרשות החדשנות, אשר יינתן לפי שקול דעתה הבלעדי.
	25.2. להסרת ספק מובהר כי שום הוראה מהוראות ההסכם לא תפורש כבאה להגביל את זכות ההמחאה המוקנית לרשות החדשנות על פי הדין, וכי רשות החדשנות תהא רשאית להמחות ו/או להסב את זכויותיה ו/או חובותיה על פי הסכם זה לכל רשות או אישיות משפטית לפי שיקול דעתה, ובלבד ש...

	26. פתרון מחלוקות ואיסור הפסקת עבודות או השעייתן עקב סכסוך
	כל מחלוקת ו/או טענה אחרת בין הצדדים בכל עניין הנוגע להסכם זה או הנובע ממנו שתתעורר במהלך ביצוע התחייבויות הצדדים על פי הסכם זה ו/או לאחר השלמתן ("המחלוקת"), תטופל על פי ההוראות ובסדר הפעולות כדלקמן:
	26.1. ראשית, תופנה המחלוקת להחלטת מנהל הפרויקט מטעם החברה ומנהל הפרויקט מטעם רשות החדשנות. אם תוך 3 ימי עבודה מיום שהופנתה המחלוקת כאמור, לא הושגה הסכמה, אזי –
	26.2. תופנה המחלוקת להחלטת מנכ"ל רשות החדשנות ומנכ"ל החברה. אם תוך 4 ימי עבודה מיום שהופנתה המחלוקת כאמור, לא הושגה הסכמה, אזי יהא רשאי כל אחד מן הצדדים לפנות לערכאה שיפוטית כראות עיניו.
	26.3. בשום מקרה לא יהווה סכסוך כספי עילה להשעיית ביצוע העבודות או להפסקתן או להאטה בהן או לכל פעולה שיש בה משום עיכוב בהתקדמות ביצוע הפרויקט, ע"י החברה.

	27. סמכות שיפוט והדין החל
	27.1. על הוראות הסכם זה ופרשנותן יחול הדין החל במדינת ישראל.
	27.2. סמכות השיפוט המקומית הייחודית והבלעדית בקשר עם הסכם זה וכל עניין הנובע ממנו מסורה אך ורק לבית המשפט המוסמך במחוז מרכז.

	28. שונות
	28.1. כל מחדל, השהייה או ויתור ע"י אחד הצדדים במימוש זכות מזכויותיו, לא יחשבו כוויתור, כמניעה, כהסכמה או כהודאה מצידו והוא יוכל להשתמש בזכויותיו או חלק מהן עפ"י הסכם זה בכל עת שיחפוץ, מבלי שיהא מנוע מלעשות כן.
	28.2. רשות החדשנות תהיה רשאית לקזז סכומים אשר החברה חבה לה על פי הסכם זה מכל סכום אשר יגיע לחברה מאת רשות החדשנות.
	28.3. כל שינוי בהסכם זה יהיה תקף רק אם יערך בכתב וייחתם ע"י הצדדים.
	28.4. תנאי הסכם זה (על כל נספחיו, בין אם מצורפים במועד חתימתו ובין יש לצרפם לאחר מכן) ממצים את כל אשר הוסכם בין הצדדים במלואו, ומבטלים כל התקשרויות, הבטחות, מצגים והתחייבויות קודמים, אם נעשו כאלה, לפני חתימתו של הסכם זה.
	28.5. כתובות הצדדים הן כאמור במבוא להסכם זה, וכל הודעה שתשלח לצד ע"י משנהו לפי הכתובת האמורה, תחשב כנמסרת לתעודתה בתום 72 שעות ממועד השליחה בדואר רשום או בעת הנחתה באמצעות שליח או בעת משלוחה באמצעות פקסימיליה.

	כתב ערבות מס'___________
	1. הננו ערבים בזאת כלפיכם באופן בלתי חוזר, לסילוק כל סכום עד לסך של _______________ש"ח ( _______ שקלים חדשים) כולל מע"מ (להלן: "סכום הערבות"), המגיע או עשוי להגיע לכם מאת  __________(להלן: "החברה") בקשר עם מכרז פומבי דו שלבי מספר 02/2017 לביצוע פרויקט...
	2. אנו נשלם לכם, תוך חמישה ימי עסקים ממועד קבלת דרישתכם, את סכום הערבות בצירוף הפרשי הצמדה למדד כמפורט בסעיף 3 להלן וזאת, מבלי שיהיה עליכם לבסס את דרישתכם או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת הקבלן, בתנאי שהסכום הכולל שנשלם על פי ערבותנו זו, לא יעל...
	3. בערבות זו:
	4. ערבות זו תישאר בתוקפה עד לתאריך 31.01.2019 ועד בכלל.
	5. כל דרישה לתשלום מכוח ערבות זו, צריכה להימסר בכתב לסניפנו על פי הכתובת הרשומה _______________________________________, וצריכה להגיע לסניף זה עד יום _____ בשעה_______.
	6. התחייבותנו על פי כתב זה אינה ניתנת להעברה או להסבה.
	סניף: _______________
	כתב ערבות מס'___________
	1. הננו ערבים בזאת כלפיכם באופן בלתי חוזר, לסילוק כל סכום עד לסך של 50,000 ש"ח (חמישים אלף שקלים חדשים) כולל מע"מ (להלן: "סכום הערבות"), המגיע או עשוי להגיע לכם מאת __________(להלן: "החברה") בקשר עם התחייבויות החברה מכוח זכייתה במכרז פומבי דו שלבי מספ...
	2. אנו נשלם לכם, תוך חמישה ימי עסקים ממועד קבלת דרישתכם, את סכום הערבות בצירוף הפרשי הצמדה למדד כמפורט בסעיף 3 להלן וזאת, מבלי שיהיה עליכם לבסס את דרישתכם או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת הקבלן, בתנאי שהסכום הכולל שנשלם על פי ערבותנו זו, לא יעל...
	3. בערבות זו:
	4. ערבות זו תישאר בתוקפה עד לתאריך 31.01.2020 ועד בכלל.
	5. כל דרישה לתשלום מכוח ערבות זו, צריכה להימסר בכתב לסניפנו על פי הכתובת הרשומה _______________________________________, וצריכה להגיע לסניף זה עד יום _____ בשעה_______.
	6. התחייבותנו על פי כתב זה אינה ניתנת להעברה או להסבה.
	סניף: _______________
	1. אבני הדרך לתשלום עבור הקמת המערכת ותקופת האחריות הינן כדלקמן:
	2. תנאי התשלום לחברה יהיו כדלקמן:
	א. החברה תגיש לאישור רשות החדשנות חשבונית מס כדין בסיום אבן דרך עם פירוט הפעילות שבוצעה במסגרת אבן הדרך וכן כל המסמכים הדרושים בהתאם להוראות המפרט הטכני של אותה אבן דרך.
	ב. אישרה רשות החדשנות כי אבן הדרך הסתיימה בהתאם להוראות ההסכם ולשביעות רצונו, תשולם התמורה בגין אבן דרך זו בהתאם לאחוז הנקוב לעיל, ובתנאי תשלום של שוטף + 30 ממועד אישור החשבונית. אי קבלת אישור רשות החדשנות לא יקנה לחברה את הזכות לקבל תשלום כלשהו.
	תמורה בעבור מתן השירות באמצעות תכניתנים מטעם החברה באתר הרשות (שלב ב')
	3. תשלום לפי ביצוע בפועל של שעות עבודה על פי התעריף שהוצע ע"י המציע בנספח ח' עבור שלב ב'.
	תמורה בתקופת השירות
	4. בתקופת השירות כהגדרתה בהסכם לא תשולם לחברה כל תמורה נוספת מעבר לתמורה שנקבעה בהסכם.
	תמורה בגין שינויים
	5. התמורה בגין שינויים כהגדרתם בהסכם אשר אושרו על ידי רשות החדשנות תשולם בתנאי תשלום של שוטף +30 יום ממועד אישור חשבונית החברה על ידי רשות החדשנות, ואישור סיום ביצוע השינויים על ידי רשות החדשנות.
	נספח יא
	נספח טכני
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	עקרונות מנחים
	* הערה: לוח הזמנים המחייב הוא לוח הזמנים המופיע בנספח התמורה בנוסח המכרז.
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